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RESOLUCION DE DIRECTORIO N°0008-A-2026/PD-USS

Pimentel, 08 de enero de 2026.

VISTA: La notificacion de acuerdo de sesién de Consejo Universitario de fecha 08 de enero
2026, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Pert en su articulo 18° establece que, “Cada Universidad es
auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico. Las
Universidades se rigen por sus propios Estatutos en el marco de la Constitucion y las Leyes”.

Que, acorde con el articulo 8° de la Ley Universitaria N° 30220, la autonomia inherente a las
Universidades, se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente Ley
y demas normativa aplicable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes:
normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico; en tal sentido, la actividad
académica de la Universidad Sefior de Sipan se rige por la autonomia prevista en la Constitucion
Politica del Pert, la Ley Universitaria N° 30220 y normas que regulan los procedimientos
administrativos, para alcanzar los fines establecidos en su Estatuto.

Mg. Richargffrank Acufia Nafiez
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN SAC.

Presidentd del Directorio

Que, el Estatuto de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C. en su articulo 28 sefiala que el
Directorio tiene las facultades de representacion legal y de gestion necesarias para la
administracion y direccion de la sociedad con las limitaciones que establecen las leyes y el
estatuto en forma enunciativa, las principales atribuciones y facultades del Directorio son:

LISS

Inciso 19: “Conocery Resolver todos los demds asuntos académicos y administrativos
que no estan encomendados especificamente a otras autoridades de la Universidad.”

Que, con visto bueno remitir al directorio LA PROPUESTA DE PLAN DE FELICIDAD
ORGANIZACIONAL, conforme se adjunta a la presente resolucion.

Que, mediante sesion de Consejo Universitario de fecha 08 de enero de 2026, se reviso la
propuesta remitida por la Direccion de Gobierno de Personas de la Universidad Sefior de Sipan,
acordando: CON EL VISTO BUENO remitir al Directorio: LA PROPUESTA DE PLAN DE
FELICIDAD ORGANIZACIONAL, para su aprobacion conforme al anexo.

Que, este colegiado habiendo revisado la propuesta realizada y, haciendo uso de su atribucion
prescrita en el inciso 5 del articulo 28° del Estatuto de la USS, acordo: APROBAR LA
PROPUESTA DE PLAN DE FELICIDAD ORGANIZACIONAL, conforme al anexo
adjunto.

Estando a lo expuesto y de conformidad con la potestad que le confiere el Estatuto y los
Reglamentos vigentes, autorizando y suscribiendo la presente Resolucion el presidente de

Directorio.
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RESOLUCION DE DIRECTORIO N°0008-A-2026/PD-USS

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, EL PLAN DE FELICIDAD ORGANIZACIONAL,
conforme al anexo adjunto.

ARTICULO SEGUNDO: EXHORTAR, las autoridades académicas, administrativas y a toda
la comunidad universitaria, cumplan estrictamente con lo estipulado en la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: DEJAR SIN EFECTO, toda disposicion emanada por la
Universidad que se oponga a la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

Mag. Richargffrank Acufia Nuiez
Presidentd del Directorio
UNIVERSIDAD SEROR DE SIPAN SAC.

RFAN/eapr
Campus Lima: Av. Pedro Miotta 103, Campus Chiclayo:
Urb San Juan de Miraflores Km. 5 carretera a Pimentel
Campus Trujillo: San Valentin 126 Campus Piura:

Lt 4 Mz N 3ra etapa San Andres Urb. Club Grau Mz D Lt 7A, 8 y 9.
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. OBJETIVO GENERAL

3.1

3.2

3.3

Promover el bienestar y la calidad de vida del personal docente y
administrativo en sede v filiales durante el ano 2026, a través de un
conjunto de acciones estratégicas contempladas en el Plan de

Felicidad Organizacional de la Universidad Sefor de Sipdn.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer los niveles de Motivacion Laboral de los colaboradores.

e Reconocer el buen desempeno vy rendimiento de

colaboradores en la USS.

e Fomentar comportamientos laborales positivos alineados a la

cultura institucional.

e Alinear los objefivos personales de los colaboradores con los

objetivos estratégicos de la Universidad.

e Incrementar el nivel de compromiso organizacional del personal

docente y administrativo.

ASPECTOS GENERALES

REFERENCIAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS.

El plan de felicidad organizacional para docentes y administrativos en

tienen como base legal lo siguiente:

3.1.1- Ley 30220 - Ley Universitaria.
3.1.2- Estatuto USS version 09.
3.1.3- Reglamento Docente versiéon 13.

3.1.4- Reglamento Interno de trabagjo.

ALCANCE

Es aplicable al personal administrativo y personal docente tiempo
completo, con contrato vigente y supeditado a la modalidad de
frabajo presencial o virtual vigente.

JUSTIFICACION

Se ha demostrado que los programas y planes de felicidad y de

bienestar subjetivo de su personal generan altos niveles de
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3.4

3.5

3.6

3.7

rentabilidad, pues fortalece el desempeno, rendimiento de su
personal administrativo y académicos al interactuar en un ambiente
positivo que permite el desarrollo del potencial humano, que son las

bases para atraer, inspirar y retener a sus colaboradores.

Por tanto, en la Universidad Sefor de Sipdn considera que los sistemas
de motivacion son importantes pues permite incentivar, el
comportamiento laboral positivo de sus frabajadores, dentro de un
ambiente laboral distendido que fortalezcan el compromiso
institucional al interior de la nuestra universidad. En tal sentido,
destacar el valor del presente plan de felicidad organizacional
dirigido al personal docente a fiempo completo y administrativo, que
incentive, influya y aliente su desempeno, ya que muchas veces no
es reconocido.

DURACION DEL PLAN DE FELICIDAD ORGANIZACIONAL

Las actividades para el plan de felicidad organizacional y demds
beneficios que otorga la Universidad al personal docente a tiempo
completo y administrativo, son de cardcter permanente, pero son
sujetas a revisidn anual, pudiendo variar o mejorar tendiendo a ser
estable la motivacién de cardcter social y revisables los incentivos
econdmicos ycondiciones de frabajo.

RESPONSABILIDAD DE LA APLICACION

La responsabilidad en el otorgamiento del plan de felicidad
organizacional para el personal docente a tiempo completo y
administrativo, recae en la Direccion de Gobierno de Personas con
previa Resolucién de aprobacién del presente programa.

IMPACTOS ESPERADOS

Se espera que las actividades se otorgan al personal docente a
fiempo completo y administrativo se reflejen en el clima laboral
como parte de la Cultura Organizacional, aporten en mejorar el
rendimiento dentro de los objetivos estratégicos.

PRESUPUESTO

Se encuentra debidamente establecido en el Plan Operativo de la

Universidad Senorde Sipdn, el cual se elabora cada ano.
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V. FELICIDAD ORGANIZACIONAL PARA EL PERSONAL DOCENTES.

El Estatuto de la Universidad Senor de Sipdn, en su articulo 101°
establece que “Lascondiciones del servicio docente, los incentivos a
la excelencia académica y las incompatibilidades respectivas, se
regulan de acuerdo a la constitucidn politica del Perd, ley

universitaria, el presente estatuto y reglamentos especificos.”

En consideracién a eso se tiene los siguientes:

Los profesores de la Universidad ejercen funciones de ensenanzo-
aprendizaje, la investigacion y extensién universitaria y proyeccién
social siendo inherente a su funcidon docente la capacitacion
permanente y a la produccién intelectual y de bienes para el

desarrollo de la Universidad y el progreso del pais.

Los profesores de la Universidad, estdn sujetos a la Ley Universitaria y al
reglamento docente para los efectos de su ingreso, ordinarizacién,

ratificacion, promocién,capacitacion y evaluacion de desempeno.

Para los efectos remunerativos, beneficios sociales y demds
compensaciones similares se hallan comprendidos dentro de las
normas de las leyes que regulan el régimen laboral de la actividad
privada, incluyendo sus modificatorias, ampliatorias y conexas, asi

como las que fija el presente Estatuto.

Son derechos de los docentes de la Universidad:

1. Ejercer libremente su cdtedra en el marco de la Constitucion
Politica el PerU y la Ley N° 30220.

2. Elegiry serelegido enlasinstancias de direccién institucional o
consulta segin corresponda.

3. Serpromovido enla carrera docente siempre y cuando
cumpla con los requisitos establecidos en la Ley N° 30220.

4, Recibir facilidades del Estado para acceder de estudios de
especializacién o posgrado acreditados.

5. Tenerlicencias con o sin goce de haber con reserva de plaza.

Aplica sélo al docente ordinario.
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6. Tener licencia, a su solicitud en caso de mandato legislativo,

10.
11.

municipal o regional y forzosa en caso de ser nombrado
ministro o viceministro de Estado, presidente de Regidn,
conservando su categoria y clase docente.

Tener ano sabdtico con fines de investigacion o de
preparacion de publicaciones por cada siete (7) anos de
servicios. Solo aplica al docente ordinario.

Gozar las vacaciones pagadas de treinta (60) dias al ano.
Gozar de incentivos a la excelencia académica, de acuerdo
a lo que disponga el Estatuto de la USS.

Los derechos y beneficios previsionales conforme a Ley.

Otros que dispongan los érganos competentes.

Basdndose en el nUmero 11, se dispone implementar el presente

programa de motivacién e incentivos en el cual rigen los siguientes:

1. PRESENTE DE BIENVENIDA:

PERIODO BENEFICIADOS BENEFICIO
SEMESTRE | DOCENTES - Material para desarrollo de sus labores.
EN GENERAL - Regalo de Bienvenida.
Material para desarrollo de sus labores.
DOCENTES - Regalo de Bienvenida, a ellos se le
NUEVOS A i :

SEMESTRE Il Entregard en su respectiva INDUCCION.
DOCENTES | . Material para desarrollo de sus labores.
GENERAL

Este incentivo se difunde de manera interna con un mensaje de

bienvenida al ciclo académico dirigido a los docentes. Se aplica solo en

modalidad presencial.
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2. RECONOCIMIENTO POR TIEMPO DE SERVICIO:

TIEMPO DE SERVICIO MONTO RECONOCIMIENTO
Felicitacion mediante resolucion
18 anos a mds S/ 5,000.00f motivada con copia a su legajo
personal y difusion interna.

Este incentivo aplica para continuidad laboral ininterrumpida y es
vigente a partir de la aprobacioén, el bono se otorga solo por los anos
gue se indica y en ceremonia que la DGP disponga. (Excepcién: No
aplica para colaboradores que hayan salido Bajo o Regular en la
Evaluacién de desempeno).

3. RECONOCIMIENTO POR FACILITADORES INTERNOS:

MODALIDAD MONTO RECONOCIMIENTO
Felicitacion mediante
ANUAL S/ 100.00 certificado, publicacién de
foto y difusidon interna.

Este incentivo aplica para al personal administrativo y docentes a
tiempo completoy parcial por ser facilitador en alguna capacitaciéon
que brinde en el ano y estd este aprobada por la Direccidon de

Gobierno de Personas.

4. RECONOCIMIENTO POR EVALUACION DE DESEMPENO:

PUESTO MONTO RECONOCIMIENTO
Felicitacion mediante
Primer Puesto $/500.00 Resoluciéon, certificado, vy
difusion interna.

Este incentivo se otorgard por semestre académico es decir 2 veces
al ano, se premiard al primer puesto por escuela en la evaluacion de

desempeno docente.
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5. PREMIO DE EXCELENCIA ACADEMICA:
FECHA DE " CANTIDAD PREMIO
RECONOCIMIENTO | PERIODICIDAD ENTREGA CATEGORIA Minima DETALLE OTORGADO
Mdaximo puntaje
considerando:
Resultados de dos
. . Ultimos semestres de
Docencia 1 primer .
. - la evaluacion de
universitaria puesto ~
desempeno, entre
los docentes con
calificativo bueno vy
excelente.
Mdximo puntaje * Diploma
considerando: * Resolucion
* Registro como * Medalla o
Premio docente placa
EXCELI,ENCIA Anual Julio investigador recordatoria
ACADEMICA (institucional) (aniversario . * Asesoria y jurado | * S/700
Universidad institucional) | Docente 1 primer | 4e tesis * Priorizacion
Sefior de Sipdn investigador | puesto |, proguccidn en la oferta de
cientifica, lectivay | movilidad
de investigacion académica
para docentes
Mdximo puntaje
considerando:
Innovaciones de
impacto aplicadas
a la docencia USS
Docente 1 primer |en beneficio del
Innovador puesto aprendizaje de los

estudiantes
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Se considera a aquellos docentes
que, gracias a su labor profesional
Docente de | orimer de excelencia reconocida, a nivel
reconocida P regional, nacional e
. puesto . : .
trayectoria internacional contribuye a
fortalecer la imagen de la
USS.

» Con el fin de garantizar la objetividad e imparcialidad del proceso,
las autoridades académicas y administrativas como: Vicerrector
Académico, Vicerrector de Investigaciéon, Directores de Escuela y
Directores Administrativos, quedan excluidas de participar en la
premiacién de Docentes de Excelencia, en cualguiera de sus

categorias.

» Los docentes que cuenten con procesos en trdmite, sanciones
administrativas o medidas  disciplinarias  vigentes quedan

automdticamente excluidos del proceso de premiacion.!

6. CEREMONIA POR EL DiA DEL DOCENTE UNIVERSITARIO:

» Modalidad Presencial: Ceremonia de reconocimiento de cardcter

presencial, dirigida a todos los docentes de la institucion.

> Modalidad Virtual: Ceremonia de reconocimiento a través de

plataformas virtuales porolatd el reconocimiento emocional.

7. BONO POR PRODUCTIVAD:

Este incentivo se otorgard en base al trabajo extra por algun proyecto,
programaentre ofros, el bono serd entre S/ 500.00 a S/ 1,500.00 nuevos
soles por docente segun considere la Universidad y previamente

sustentado.

8. CAPACITACION:

Se cuenta con un plan de capacitacién docente aprobado en el Plan

Operativo 2026, dichas capacitaciones estardn a cargo de la Direccidon

! Cualquier situacion o caso no previsto en el presente Plan de Felicidad Organizacional sera resuelto, en
primera instancia, por la Direccion de Gobierno de Personas y, en ultima instancia, por el Consejo
Universitario.
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de Desarrollo Académico.
9. OTROS:
9.1 Percibir bolsa de vigje vy vidaticos para asistir en representacién de la

9.2

Universidad a Seminarios, Congresos a nivel nacional e internacional
a los que haya sido invitado formalmente y merecido la aprobacién

del Consejo de Facultad y Consejo Universitario.

Los docentes que sean designados como secretario general,
directores y jefe Académico y Administrativo percibirdn las
remuneraciones que serdn determinadas por la escala salarial y/u
otro documento sustentatorios y segin corresponda  como
remuneracion al cargo.

FELICIDAD ORGANIZACIONAL PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVOS.

El personal administrativo de la Universidad estd conformado por
colaboradores que cumplen funciones administrativas, técnicas y/o
operativas que no son propias de la docencia y sirven de apoyo en el

cumplimiento de los fines de la Universidad.

Los administrativos de la Universidad, estdn sujetos a las normas de la
legislacion laboral privada y al reglamento interno de trabajo, para los
efectos de su ingreso, capacitacién, desarrollo y evaluacion de

desempeno.

Para los efectos remunerativos, beneficios sociales y demds
compensaciones similares se hallan comprendidos denfro de las
normas de las leyes que regulan el régimen laboral de la actividad
privada, incluyendo sus modificatorias, ampliatorias conexas, asi como

las que fija la Universidad.
Son derechos de los administrativos de la Universidad:

1. Remuneracién por el frabajo percibido.
Jornada laboral de mdximo 48 horas semanal.

Descanso en dias feriados no laborables.

M 0N

Vacaciones (30 dias por un ano laborado), el cual podrd

dividirse segun, lanecesidad del colaborador y la empresa.
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5. Compensacidén por Tiempo de Servicios (equivalente a 1
remuneraciéon por ano laborado).

6. Gratificacién por fiestas patrias y navidad.

7. Acreditacién a EsSalud, titular, cényuge e hijos.

8. Asignacion familiar.

9. Utilidades.

10. Oftros que disponga los érganos competentes.

Basdndose en el item 10, se dispone implementar el presente programa

de motivacién e incentivos en el cual rigen las siguientes actividades:

INDUCCION

Capacitacién y orientacién sobre todo lo referente a la Universidad
gue indica segun ley y otra informacién importante que la Universidad
considere presentar; otorgdndose un presente de bienvenida

(Modalidad Presencial).

RECONOCIMIENTO POR ANTIGUEDAD:

TIEMPO DE
SERVICIO MONTO RECONOCIMIENTO
18 afios a Felicitacion mediante diploma de
més S/.5,000.00 |reconocimiento, publicacién de foto vy
difusion interna.

Este incentivo aplica para continuidad laboral ininterrumpida vy es
vigente a partir dela aprobacion, el bono se otorga solo por los anos
que se indica y en la ceremonia quela DGP disponga. (Excepcion: No
aplica para colaboradores que hayan salido Bajo o Regular en la

Evaluaciéon de desempeno).

CAPACITACION:

Se cuenta con un plan de capacitacidn administrativo 2026 aprobado
en el Plan Operativo del presente ano, dichas capacitaciones serdn

previamente comunicadas y cerfificadas.
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4. RECONOCIMIENTO POR EVALUACION DE DESEMPENO:

PUESTO MONTO

RECONOCIMIENTO

1°al 5° S/ 500.00

Felicitacidn mediante publicacién de foto
y difusién interna y entrega de diplomas
en fiesta de aniversario.

Se considerard a los 5 primeros puestos administrativos de la evaluacion

de desempeno realizada en el presente ano.

5. RECONOCIMIENTO POR EVALUACION DE CLIENTE INCOGNITO:

PUESTO VALE RECONOCIMIENTO
1° $/300.00

Felicitacion mediante
2° S$/200.00 )

publicacion de foto vy
3° S$/100.00 e .

difusion interna.

Esta evaluacion estd dirigida al personal que atiende directamente al

cliente como auxiliares, asistentes, asesores de venta, etfc.; con el fin de

dar seguimiento directo a la atencién que brinda el personal, felicitar y

reconocer el servicio o dar indicaciones de mejora de ser el caso.

(Modalidad Presencial).

6. RECONOCIMIENTO POR FACILITADORES INTERNOS:

inferna.

MODALIDAD MONTO RECONOCIMIENTO
Felicitacidn mediante certificado,
ANUAL S/ 100.00 publicacion de foto y difusidn

Este incentivo aplica para al personal administrativo y docentes a

tiempo completopor ser facilitador en alguna capacitacién que brinde

en el ano y estd este aprobada por la Direccidn de Gobierno de

Personas.
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VL.

BONO POR PRODUCTIVAD:

Este incentivo se otorgard en base al frabagjo extra por algin proyecto,
programa entre oftros, el bono serd entre §/500.00 a S/1500.00 nuevos
soles por docente segun considere la Universidad y previamente

sustentado.

CONCURSO INTERNO:

Se establece como una modalidad de ingreso a la plana docente el
concurso internodocente para administrativos de la USS y aplica para
todo administrativo que cumpla con los requisitos minimos segun ley
universitaria, todo interesado deberd pasar el mismo proceso de
seleccién docente ya establecido, solo el 10% del personal
administrativo puede tener horas de dictado, esta disposicidn se

encuentraestablecido en el reglamento docente de Ia USS.

COMPENSACION DE HORAS:

La Universidad conviene en reconocer el trabgjo en sobretiempo
pasado 1 hora de suhorario fijodo a manera de compensacién de
horas de acuerdo a lo acumulado con una media tarde libre o un dia

completo o mds segun corresponda.

BENEFICIOS ESPECIALES

CELEBRACION DE CUMPLEANOS

- Presente por el dia|de foto y difusidon interna.
ADMINISTRATIVO de su cumpleanos.

OTORGADO A BENEFICIO RECONOCIMIENTO
COMPLETO onomastico. Felicitacion mediante publicacion

*El beneficio serd otorgado si en la fecha que corresponde el

frabajador se encuentraen condicidn de activo.
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2. LICENCIA CON GOCE POR NACIMIENTO DE HIJO(A)
OTORGADO A BENEFICIO RECONOCIMIENTO
DOCENTE A TIEMPO
COMPLETO 10 dias con Goce de Licencia a 10 dias con goce de
DOCENTE A TIEMPO . haber vy felicitacion mediante
haber por nacimiento - 7,
PARCIAL - publicacion de foto y
de hijo(a). L
difusiéon interna.
ADMINISTRATIVO

*El beneficio sélo se otorgard con la debida acreditacién en la fecha

que corresponde.

3. LICENCIAS CON GOCE DE HABER:

ADMINISTRATIVO

- Por matrimonio (05 dias).

esposo (a), hijos (07dias),

OTORGADO A BENEFICIO
DOCENTE ATIEMPO | - Por  capacitacién emitidas por
COMPLETO Resolucion de Directorio.

- Por fallecimiento de padres, hermanos,

- Por fallecimiento de familiar cercano(01 dia).

Los beneficios serdn otorgados presentando

correspondiente.

4. BENEFICIOS ECONOMICOS:

Los frabajadores de la Universidad Senor de Sipdn accederdn a

la documentaciéon

diferentes beneficios econdmicos como CATEGORIAS de descuento en

pensiones de ensenanza, de acuerdo a lo regulado en el Reglamento

de Apoyo Estudiantil y Reglamento de Cobranzas; estos beneficios

econdmicos tienen alcance a familiares directos como esposas,

conyugues € hijos.

La gestidn de este beneficio econdmico se deberd realizar con el drea

responsable,la jefatura de Servicio Social.

5. ACTIVIDADES DE INTEGRACION Y CELEBRACION:
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OTORGADO A BENEFICIO

- Dia del Amor vy la Amistad

- Dia de la Mujer.

- Dia de la secretaria.

- Dia del Trabgjo.

- Dia de la madre.

- Dia del padre.

- Fiesta de Aniversario.

- Fiestas patrias.

- Olimpiadas Sipanense.

- Navidad (concurso de integracion).
ADMINISTRATIVO - Cena navidena.

- Navidad para hijos de los colaboradores.
- Tarjeta Navidena visa, importe S/100.00.

DOCENTE A TIEMPO
COMPLETO

Estas actividades se encuentran ya aprobadas en el plan operativo,
pero se redlizardn siempre y cuando se labore en modalidad
presencial, en la modalidad virtual se reconocerdn o celebrardn de

manera emocional en la posibilidad que estdpermita.

SEGURO EPS:
La Universidad cuenta con un convenio de EPS, la informacién y trédmite
correspondiente estd a cargo de la DGP - Jefatura de Desarrollo y

Néminas.

UNIFORME:

La universidad otorgard el uniforme correspondiente de la institucion el
cual se encuentra contemplado en el plan operativo, esto aplica para
personal docente tiempo completo y administrativo, las condiciones

de enfrega las establecerd la Universidad. (Modalidad Presencial).

CONVENIOS:

Se establecerd convenios con ofras empresas durante el ano para que
el personal de la Universidad Senor de Sipdn pueda optar a descuentos,
actualmente se cuenta con convenios con empresas locales cuales
pueden consultar con la Direccidon de Gobierno de Personas a través

del correo dgp@uss.edu.pe
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9. FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA Y BIENESTAR DEL
COLABORADOR

OTORGADO A MONTO BENEFICIO
Es otorgado previa
evaluacion de comité para
DOCENTE A TEMPO cubrir algunas necesidades
COMPLETO de enfermedad, vivienda,
educacion y otros
detectadas en los

Hasta los $/.5,000.00 | _ S radores.

ADMINISTRATIVO El mon’ro‘ del beneficio
puede variar de acuerdo
con la situacién/emergencia
que presente el trabajador.

Este beneficio para los colaboradores de la Universidad Senor de

Sipdn serdotorgado de acuerdo a las siguientes condiciones:

a) Antigiedad laboral

- Tener como minimo un periodo de é meses laborando en la USS
de manera continua.

- Ser trabajador con contrato vigente y/o plazo indeterminado.

b) Nivel de jerarquia

- Estar categorizado dentro de la estructura organizacional de la
USS como personal administrativo, operativo, tdctico vy
académico (DTC)

c) Nivel de ingresos familiar

- Tener como ingreso familiar un monto no mayor de
$/.6.000.00 en el grupo familiar, previa evaluacion de Ia
Trabajadora Social.

9.1. CATEGORIAS POR DIMENSIONES PARA ACCEDER AL BENEFICIO
9.1.1. CATEGORIZACION POR DIMENSION DE SALUD:

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
conceptualizé a la salud como "un completo estado de
bienestar fisico, mental y social y no meramente |la ausencia

de enfermedad o incapacidad".

La categorizacion de la dimension de salud que
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9.1.3.

comprenderd el beneficio alos trabajadores de la USS es la
siguiente:

1. Alos colaboradores que tengan enfermedades
crénicas, o terminales.

2. Alos familiares con enfermedades terminales.

3. Alos familiares que fienen alguna discapacidad, y otras.

. CATEGORIZACION POR DIMENSION DE VIVIENDA:

La vivienda estd presente en la coftidianidad de la vida de las
personas, es el lugar donde se llevan a cabo la gran mayoria
de actividades bdsicas de la vidadiaria, es donde se duerme,
se come, se guardan las pertenencias, y el lugar donde se

regresa después de la jornada.

Segin Amerigo y Pérez Lopez, definen a la vivienda como no
solo un ambiente fisico donde el hombre elige el tamano,
numero de habitaciones, etc. Si no también hace referencia a
un concepto cognitivo, afectivo a social. La categorizacion de
la dimension de vivienda que comprenderd el beneficio a los

trabajadores de la USS es la siguiente:

1. A los trabagjadores que viven en una zona vulnerable
(a orillas de una acequia, rio, etc.)

2. A los trabajadores que tienen una vivienda con
riesgos de construccion (techado de material rustico,
etc.)

3. A los frabagjadores que cuentan con hacinamiento
dentro del hogar.

4. Alos trabajadores que no poseen vivienda propia.

CATEGORIZACION POR DIMENSION DE EDUCACION

Se denomina educacion a la facilitacion del aprendizaje o de
la obtencidon de conocimientos, habilidades, valores y hdbitos

en un grupo humanodeterminado.

Segun el Ministerio de Educacion indica que “la educacion es
un proceso de aprendizaje y ensenanza que se desarrolla a lo

largo de toda la vida y que contribuye a la formacion integral
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de las personas, al pleno desarrollo de suspotencialidades, a la
creacion de cultura, y al desarrollo de la familia y de la
comunidad nacional, latinoamericana y mundial. Se desarrolla
en instituciones educativas y en diferentes dmbitos de la

sociedad.”

La categorizacion de la dimension de educacidon que
comprenderd el beneficio a los trabajadores de la USS es la
siguiente:
1. A los trabajadores con carga familiar mayor o igual a
3 hijos en etapaescolar y que ingreso familiar no cubra
los gastos de educacion para la familia.
2. Alos trabajadores con hijos que deseen llevar estudios
superiores.

3. Financiamiento de autodesarrollo.

10. APOYO ECONOMICO POR FALLECIMIENTO DE FAMILIAR DIRECTO DE LOS
COLABORADORES USS

OTORGADO A MONTO BENEFICIO
DOC(E(I;ITI\EPACETTIE)MPO Apoyo econdbmico a los
colaboradores por
S/ 3,000.00 o
fallecimiento de padres,
ADMINISTRATIVO hermanos, esposo (a) e hijos.

Este beneficio serd otorgado por Unica vez, siendo que para hacer
efectivo el mismo, el trabajador deberd notificar y acreditar dicho
suceso de manera fehaciente a la Direccion de Gobierno de Personas
la documentacidon correspondiente, ademds de cumplir con las

siguientes condiciones:

1. Personal Administrativo y Docente a Tiempo Completo: Contar
con una antigledad laboral minima de seis (6) meses
consecutivos, con contrato vigente vy sin interrupcion de vinculo
contractual con la Universidad.

2. Constancia e Partida de Defuncidon y Documento de Identidad

Nacional.
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ORIENTADOS HACIA LA CONSILIDACION GREAT PLACE TO WORK

“UNA UNIVERSIDAD FELIZ LA CONTRUIMOS UN DIA A LA VEZ”
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Sub
dimensiones

Comunicacion

Objetivo

Promover una
comunicacion
bidireccional, clara y
oportuna,
reduciendo brechas
informativas y
fortaleciendo la
fransparencia
organizacional.

Credibilidad

Habilidad
Gerencial

Reforzar la
capacidad del lider
para gestionar
equipos desde la
cercania, la
orientacion y la toma
de decisiones
fundamentadas en
el conocimiento
directo de las
necesidades del
personal.

Integridad

Actuar con
coherencia entre lo
que se dice y lo que
se hace,
demostrando
apertura, trato
equitativoy
accionar ético en la
gestion.

CLIMA LABORAL

Actividades

"Lider de Puertas de Abiertas"

Objetivo:

Fortalecer la confianza y la credibilidad del liderazgo mediante espacios
periédicos de didlogo cercano, que promuevan la escucha activa, el
acompanamiento oportuno y la retroalimentacién constructiva.

Ejecucién:
Abril — Octubre

Evaluacién - Métrica: Ficha de Conversacidn y Acuerdos (El lider, al reunirse
de manera individual con cada integrante de su equipo de trabajo,
deberd registrar en esta ficha los temas abordados y los acuerdos
establecidos durante la conversacion)

Desarrollo de Actividad:
«El director y/o jefe realizard reuniones mensuales (15-20 minutos) con
cada miembro de su equipo.

«Se promoverd un espacio de didlogo seguro, basado en la
confidencialidad y respeto.

*Se abordardn temas laborales, profesionales y, de manera voluntaria,
aspectos personales que puedan influir en el desempeno.

*Se brindard retroalimentacién constructiva y reconocimiento por avances
o logros.

*Se acordardn compromisos o acciones de mejora cuando corresponda.
Reconocimiento:

Se reconocerd a 3 lideres en campus Chiclayo y 1 lider por campus Truijillo,
Piura y Lima, en base a los indicadores de cumplimiento (% de reuniones
realizadas vs. Programadas, % de colaboradores atendidos mensualmente,
registro de reuniones sostenidas con evidencia comprobable) y encuesta
(percepcién de confianza)

- Distincion: “Liderazgo Inspirador USS — 2026", o “Liderazgo Referente USS -
2026" - se colocard en la post firma institucional de correo.

- Pago de un curso corto en un tema elegido por el ganador.

- Publicacion de buenas practicas de Liderazgo como modelo institucional.

Presupuesto:

Chiclayo: S$/4,000
Trujillo: $/1,000
Piura: S/ 1,000
Lima: S/ 1,000

Responsable

DGP

[ E ]

100% de
ejecuciéon
de
actividad
es

Indicador

N° de
actividades
realizadas/
N°de
actividades
propuestas
x 100

Periodo

Marz. Abr. May. Jun. Jul Ago.‘Sep. Oct.‘ Nov. Dic.
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Garantizar el "Conectando Sonrisas"
acompanamiento y
las condiciones Objetivo:
Apoyo necesarias para Promover el bienestar emocional del c;olaborodor a través de micro ’
Profesi | potenciar el experiencias que refuercen la cercania y el valor de la sonrisa en su dia a
rofesiona ~ .
desempeno y dia.
crecimiento
profesional de los Ejecucién:
colaboradores. Octubre
Desarrollo de Actividad:
-El lider designado, acompafiado de un payaso, ingresard a cada oficina
de manera respetuosa y organizada. N° de
-El payaso realizard una interacciéon ligera y amable, desde un gesto e}ggﬁ’ggﬂ ?g;'l\ilzlggg?/s
divertido o saludo creativo, aplauso simbdlico al equipo, invitacién a sonreir DGP de Nede
Promover una pOr uNos segundos. actividad | actividades
cultura de trabajo | -El lider refuerza el propésito con un mensaje corto: “Hoy queremos s prop:JggTos
articulado y recordarles que su bienestar es importante para nosotros. Gracias por su x
Colaboracién | corresponsable que | esfuerzo y por ser parte de la USS.”
fortalezca el logro de
los objetivos -Se realiza la entrega del detalle.
institucionales.
Presentes:
Chocolate + tarjeta institucional con frase: *Hoy celebramos tu sonrisa,
porque con ella construyes un mejor lugar para todos.”
Presupuesto:
Chiclayo: $/3,500
Trujillo: $/1,000
Piura: $/1,000
Lima: $/1,000




Cédigo PS7-DG.01
Version 04
PLAN DE FELICIDAD ORGANIZACIONAL
. Fecha: 08/01/2026
Hoja 23 de 26

"Conectando con la Felicidad"
Objetivo:
Fortalecer un entorno de bienestar y energia positiva mediante la felicidad,
reconociendo a cada colaborador como el eje central de la universidad a
fravés de un acercamiento cercano y directo.
Ejecucidn:
Marzo
Desarrollo de Actividad:
Se realizard la actividad de manera simultdneamente en todos los campus
para garantizar la uniformidad de la actividad.
-Los “Lideres de la Felicidad” asi denominados a las personas que se
encargardn realizar esta actividad, ingresardn a cada una de las dreas
-Dedicardn las siguientes palabras a los colaboradores: Hoy estamos
“contagiando felicidad”. Paso un momento solo para darles las gracias por
ser parte fundamental de lo que somos en USS.

Impulsar una gestion N° de

que valore -Seguidamente se entregardn los presentes 100% de | actividades

Interés como infegralmente al ejecucién | realizadas/
persona colaborador, -Antes de retirarse de las dreas se le invita al colaborador a escanear un DGP de Nede

promoviendo QR (ubicado en la tarjeta) para participar en nuestro breve "Mapa de actividad | actividades

bienestar, cercaniay | Felicidad USS" es propuestas

frato empadtico. x 100

Presentes:
Llavero, con frase: Logo USS - “Sonrie y Contagia Felicidad”

Presupuesto:
Chiclayo: S/1,000
Trujillo: S/ 5,00
Piura: $/5,00
Lima: $/7.00




o
°]
38
5
o
4
<]
o
E

Codigo PS7-DG.01
Version 04
PLAN DE FELICIDAD ORGANIZACIONAL
iy Fecha: 08/01/2026
Hoja 24 de 26
"TOP TALENT 2026"
Percepcién de que Objetivo: . . L
las decisiones Impulsar un sistema dg reconocimiento basado en el mérito reql,
(oportunidades osegurgndo un 'rro‘rq justo y transparente que fortalezca la confianza y la
. - ! cohesion de los equipos en todas nuestras sedes.
Ausencia de beneficios, trato) se
Favoritismo bo;clr) en criterios Ejecucién:
objetivos y no en i
. ulio
preferencias
personales. Desarrollo de la actividad:
El evento se desarrollard en modalidad virtual y simulténea, integrando en
tiempo real a las cuatro filiales de la institucion para garantizar la
participacion y conectividad global.
-Apertura Institucional: El lider designado brindard un mensaje enfocado en
la transparencia y el mérito
Grado en que todos
los colaboradores | -Proceso de Postulacién: Se remitird un formulario digital (Google Forms)
son tratados con para recabar las nominaciones de las categorias "Soporte Sin Fronteras”, "La
Trato Justo respeto, equidad y | Maquinaria Perfecta” (Area) y "El Dream Team" (Area). Por otro lado, las N° de
bajo las mismas categorias "El Reloj de la Sede" y "Maestro del Cumplimiento" se 100% de | actividades
normas, sin determinardn exclusivamente mediante el andlisis de indicadores de ejecucién | realizadas/
discriminacion. asistencia y la evaluacién objetiva del desempeno por parte del jefe DGP de N°de
inmediato. actividad | actividades
es propuestas

Equidad en
Recompensas

Percepcién de que
el reconocimiento,
beneficios y
oportunidades son
proporcionales al
desempeno y aporte
de cada
colaborador.

-Bloque de Reconocimiento por Indicadores (Individual): Durante el evento,
se anunciardn los ganadores de las categorias basadas en data objetiva
("El Reloj de la Sede" y "Maestro del Cumplimiento”), garantizando una
seleccién sustentada en evidencias y cumplimiento de metas.

-Bloque de Votacion en Tiempo Real (Individual y Grupal): * Presentacion
de los ternados en pantalla para cada categoria.

+El moderador invitard a los colaboradores de todas las filiales a escanear
un cédigo QR para emitir su voto electrénico en vivo por las categorias:

"Soporte Sin Fronteras", "La Maquinaria Perfecta” y "El Dream Team”.

Premio:

-Trofeo y/o Diploma "TOP TALENT 2026" con mencién de la categoria
obtenida.

-Incentivo otorgado por la Direccidén de Gestién de Personas (DGP).
Presupuesto:

Chiclayo: $/4,000

Trujillo: $/1,000

Piura: $/1,000

Lima: $/1,200

x 1
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Grado en que el "Protagonistas del éxito"
colaborador siente o
satisfaccion y valor | Objefivo: o
por su propio : Fortalecer el orgullo por el trabajo individual en los coloborodor,es dela
. trabaijo, USS, promoviendo el reconocimiento de su esfuerzo y la valoracion de su
Trabajo reconociendo que | @porte alos logros institucionales.
Individual
su esfuerzo . 3
contribuye de Ejecucién:
manera significativa | Mayo
a los resultados
institucionales. Desarrollo de Actividad
«Se redlizard la actividad de manera simultdneamente en todos los N° de
campus, durante la celebracién por el Dia del Trabajo. 100% de | actividades
-El lider designado para esta actividad, brindard un breve mensaje dirigido ejecucion | realizadas/
B a los colaboradores. DGP de N°de
Colaboracion -El equipo a cargo de esta actividad, hard de entrega de los presentes a actividad | actividades
coordinada Y cada colaborador mientras el Lider les dedica el mensaje es propuestas
complemenfono -El lider invita a cada colaborador a escanear el QR que se encuentra en x 1
orlenfcqo aun cada tarjeta, con el fin de responder la pregunta que se encuentra en ella.
Trabajo en proposito
Equgpo compartido, donde | presentes:
el éxifo colectivo | Frasco de Chocolate + farjeta personalizada con frase: “El trabajo que
prevalece sobre el | reqlizas cada dia, si marca la diferencia”
esfuerzo individual
gracias ala Presupuesto:
confianza mutua. Chiclayo: /3,500
Trujillo: S/500
Piura: $/500
Lima: §/1,000
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"Somos USS: Vive nuestra Cultura”
Objetivo:
Fortalecer el sentido de orgullo e identificacién institucional en los
colaboradores, promoviendo la vivencia activa de los valores USS
(excelencia, servicio y perseverancia.
Ejecucién:
Percepcién, Agosto
identificacion y
conexion emocional | Desarrollo de Actividad:
que fiene el « Actividad interactiva tipo game show (90 minutos), que inicia con una N° de
colaborador conla | apertura motivacional y la conformacion de equipos segin los valores 100% de | actividades
Imagen institucion, reflejada | institucionales: excelencia, servicio y perseverancia. ejecucion | realizadas/
Corporativa en su senfido de -Se desarrolla a fravés de retos dindmicos (trivias, casos y desafios grupales) DGP de N°de
pertenencia, la que permiten vivenciar la cultura USS en accién. Incluye un momento actividad | actividades
forma en que emblematico de integracién colectiva y finaliza con un cierre reflexivo es propuestas
representa ala USS y | orientado a reforzar el orgullo y la imagen corporativa, reconociendo que x 1
el orgullo de ser cada colaborador es protagonista de la cultura institucional.
parte de su cultura 'y
valores. Presentes:
Merchandising
Presupuesto:
Chiclayo: $/3,500
Trujillo: $/1,200
Piura: $/1,200
Lima: $/1,600
"Juegos Deportivos USS"
Objetivo: °og
Fomentar la integracién y el trabajo en equipo, fortalecer las relaciones N €
entre las dreas, promover un estilo de vida saludable y mejorar el clima 100% de GCT'l\."dOdes
o . laboral a través de la competencia sana y el espiritu deportivo. ejecucion | realizadas/
Familiaridad Companerismo DGP de N°de
Ejecucién: actividad | actividades
Junio es propuestas
x 100
Desarrollo de Actividad:
-El campeonato serd desarrolla en el campo deportivo USS, en el cual se
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realizardn actividades de integracién y recreacién como Futbito Varones y

Véley mixto dirigido al personal Administrativo y Docentes a Tiempo

Completo.

-Se socializard las bases del campeonato en la cual se detallard las reglas

del juego (nUmero de participantes por equipo, tiempo de tolerancia,

infracciones, sanciones, expulsiones), El equipo ganador serd premiado

con medallas y copa segun el puesto que ocupe.

Sentido de baio colaborai Premios:
Equipo Trabajo colaborafivo | pyplicacién en redes, copa y medallas para ganadores.

*1er puesto: Copa, Medalla de Oro y $/500 soles

*2do puesto: Medalla de Plata 'y $/300 soles

Presupuesto:

Chiclayo: $/8,000

Trujillo: $/5,000

Piura: $/5,000

Lima: /6,000

"Dia de Integracién Sipanense"

Objetivo:

Mejorar la cohesién y trabajo en equipo, a través de un espacio recreativo,

frabajando dimensiones de Great Place To Work fusionado con los valores

de nuestra institucion, en la cual los colaboradores sientan que son

capaces de contribuir de manera efectiva en su entorno laboral.

Ejecucién:

Septiembre
N° de

Desarrollo de Actividad: 100% de | actividades

-Se realizard en un recreo campestre, en la cual se desarrollardn dindmicas ejecucion | realizadas/

Hospitalidad Integracion grupales para interaccién de nuestros colaboradores. DGP de Nede

-Por la tarde se contempla un almuerzo de confraternidad. actividad | actividades

-Después del almuerzo los colaboradores podrdn hacer uso de las canchas es propuestas

deportivas para jugar Futbol o Véley. x 100

Premios:

- Sorteo de electrodomésticos y entrega de merchandising a equipos

ganadores.

Presupuesto:

Chiclayo: $/20,000

Trujillo: $/8,000

Piura: $/8,000

Lima: $/10,000







